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Verbraucherfreundlichkeit belohnt
cash.life AG gewinnt Innovationspreis fir
Versicherungen

Die Minchner cash.life AG, die seit einem
Juhr als erstes Unternechmen in Dentsch-
land einen Zweitmarkt filr Kapitalversi-
cherungen initilert, ist, gemeinsam mit
der Allianz, der 3. Preistriiger des re-
nommierten Innovationspreises fiir Ver-
sicherungen 2000. Die cash.life AG — eine
Tochtergesellschaft der ebenfalls in Miin-
chen ansiissigen, bdrsennotierten
adv.orga Beteiligungen AG - wurde als
einziger Wettbewerber fiir ein Produkt
im Bereich Lebensversicherung susge-
zeichnet, Die Jury des am Montagabend
in Diisseldorf zum finften Mal vom Wirt-
sthaftsmagazin ,,Capital” in Kooperation
mit der SCG 5t. Gallen Consulting Group
AG vergebenen ,Branchen-Oscars® ho-
norierte damit die herausragendste ver-
braucherorientierte Produktinnovation
auf dem Lebensversicherungsmarkt.

Die Geschiftsidee ist so einfach wie
verbraucherfreundlich: cash life kauft als
erstes Unternehmen fiberhaupt Kapitalle-
bens- und Rentenpolicen stornferungswilli-
ger Versicherungsnehmer und fithrt sie bis
zur Fillligkeit weiter. Da dabei — im Unter-
schied zur Kindigung - keine Stornogebiih-
ren anfallen und auch keine Kapitalertrags-
steuer (auf Policen mit weniger als zwtif
Jahren Laufzeit) fiillig wird, liegt der von
cash.life angebotene Kaufpreis grundsitz-
lich 5 — 15 Prozent fiber dem vom Versiche-
rer gebotenen Rickkaufswert (der genaue
Preis hiingt von der Bonitli des jewelligen
Vemsicherungsunternehmens ab). Zusétzli-
cher Vorteil: Ein Todesfallschutz bleibt ar-
halten, Stirbt der frithere Versicherungs-
nehmer vor Ablauf des Vertrages, erhalten
die Hinterblicbenen eine nachtriigliche

Kaufpreiserhfihung.
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Das Marktpotenzial ist enorm: Von den rund
86 Millionen Kapitalversi

in Deutschland wird rund die Hilfte vor
dem Ende der vereinbarten Laufreit gekiin-
digt. Grund daflir ist fast immer eine akute
finanzielle Notlage, z B, infolge von Krank-
heit, Arbeitslosighkeit oder Scheidung. Der
Sprecher der Jury, Prof. Dr. Achim Zink,
sagte anliisslich der Preisverleihung, dass
nunmehr .in Not geratenen Versicherungs-
kunden in Deutschland erstmals eine lukra-
tive Alternative zur verlustreichen Stornie-
rung ihrer Kapitalpolice” angeboten werde.
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Varkauf stalt Stormno;
cash.life AG initliert Zweitmark! flir
Kapitalversicherungen in Deutschland

Mit der varzeitigen Besndigung einer Kapitalversiche-
rung verioren Versichsrungsnahmer bislang vial Gald.
Im Falla einar KOndigung erstatted die Versicherungs-
geselischaft ndimlich nur den so genannten Rickkaufs-
wert, zusitzlich gemindert um Stornogebdhren und -
bal Vertragsiaufzelten von weniger als zwdlf Jahren -
Kapitalertragssteuer plus Soliderititszuschiag. Dia
cash.Jife AG bletet hier eina vorteilhafte Alternative: Sie

Stelle des vorherigen Policeninhabers Beltragszahler,
#bernimmt als Begdnstigter oie Ertragssteuern und
garantiert bei vorraltigam Todesfail aine Kaufprels-

. Mit dieser Geschiftsidee hat das Un-
ternehmen im Herbst 1899 den Iweitmarkt filr Kapital-
versicherungen in Deutschiand bagrindet.

Van den rund B8 Millionen bestehenden K

rungsveririgen axistieran hierzulande nur die Halfte bis
zum Ende der versinbartan Laufzeit. Jeder zweits Vertrag
wird aus finanziellen Grinden, atwa Infolge von Krankheit,
Arbeitslosigkeit oder Scheidung, vorzeitig gekiindigt. Die
durchschnittiche Stomoquote der Versicherungsgesell-
schaften liegt jahriich bei Ober fiinf Prozent, das entspricht
einem Auszahlungsvolumen von 14 bis 15 Milliarden Mark.
Zehlan, dis dan Bedarf fir einen Zwaitversicherungsmarkt
in Deutschland balegen.

Konditionen und Abwicklung

cash life Gbemimmt laufende Verirdge in den aigenen Be-
stand und fhrt sie bis zur Fallighait weiter. Dabei liegt das
Waufpraisangabot des Untemehmens grundsdtzlich finf

bis 15 Prozent dber dem Rickkaufswert (die genauve Zahl
ist abhéingig von der Bonitiat der jeweiligen \Versicherungs-
gesellschaft). Badingung fir ein cash. life-Angebot: Die
Restlaufzeit der Police darf hischstens zehn Jahre batragen.
Um einen splrbar hiheren Kaufpreis anbletan zu kBnnen,
beschrankt sich cash life zudem auf Verrige, deran Rick-
kaufswert mindestens 30.000 Mark betragt.
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Bai der Kontaktaufnahme mit kingigungewilligen Versiche-

setrt cash.life auf die Kooparation mit Ver-
sicherem, Versichanungsmakiem und involviarien Banken.
im itealfall sind sie as, dis dem Kunden den Verkauf an-
stelle der Stomierung einer Police vorschiagen und auch
gleich dis notwendigen Daten, wie Veriragsart, Gesami-
und Restlsufzeil, Flndm-whhﬂhl.“ Emmmmm
prognostizierts Ablaufalstung, rie Angebotsbarach-
nung zur Verfigung stellan. Fir Banken und Makier am-
pfishlt sich eine Regelablrage bei cash life schon aus Gran-
den der Beraterhaftung.

Ubamimmt cash life eine Police, ldsst sich das Untemeh-
men alle Rechte des Versicherungsnehmers abtreten —
dieser bleibt jedoch bis zum Vertragsablauf versicherte
Persan. Dabei spekuliert cash life kelnesfalls auf den Tod
des Versicherten. Im Gegenteil: Bel jadem Policenkauf ver-
sintart das Untermaehmen sogar eine nachirfigliche Kauf-
praisarhdhung fOr den vorzeltigen Todesfall. Die jeweiige
Summe errechnet sich aus der Differenz rwischen Todes-
fall-Leistung, Kaulpreis und den von cash.life bereits bezahi-
tan Pramien, wobel Kaufpreds und Pramianzahluengen bis
zum Zelipunkl des Todes aufgezinst wardean, Damit ist
sicher gestelit, dass cash.life nicht am Tod der versicherien
Parson verdient,

Um auch bed Vertriigen mit hohen Schlussgewinnantailen
bezishungswelse bei Renenvarsicherungen die gewln-
schis Renlabilitit sicher zu stellen, ist der Abschluss einer
zusatzlichen Risfkolabansversicherung notweandig. Tritt hier
der Todesfall ein, wird aus der dann fiflligen Leistung die
wareinbarte Rendite an das Untermnahmen bezahlt, verblai-
bende Uberschiisse flefen jedoch an die Erban.

Varteile flir Verkiufer,
Versicherungen und Makler

Der mhm,ﬁmmmmm fir Kapitalversiche-
rungen ] Vortelte: Der Versicherunge-
nehmer erzislt beim Verkauf der Police einen signifikant
h&heren Preis als bei ainer KOndigung, er spart dis Stomo-
geblhr und muss weder fir kinftige noch fiir bareits gut-
geschriebens Ertrige Stauem ablihren, da die Steusr-
pllicht auf den Kaufer Obergeht. Aulerdem bleibt ain
Todesfallschutz erhaiten. Versicherungsuntemahmen
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auch der Vergicherungsmakier profitiert: Sein Versiche-
rungsbestand bleibt erhalten, zudem zahit inm cash.life fir
jade vermitisite Police eine Provision. Obendrein darf er
auch kinftig mit der Zufriedenhait seiner Kundan rachnen,
denen er zu siner deutlich attraktiveren Alternative garaten
hat.

Die zunehmende Zahl von Kundenkontakten eméglicht
cash.life - quasl sls Begleitprodukt — den Aufbau siner
umfangrelchen Datenbank. Mt hrer Hilfe kann erstmals
in Deutschiand eine aussagekriftige Statistik dber die tat-
Beandi won
veririgen werden. Zudem gaben dia Daten Auf-
schiuse Ober die Serviceorientiarung deutscher Asseku-
ranzunternshmen, belspielsweise wenn as um die durch-
schnitfiiche Bearbeitungszeit von Kundenanfragen gent.
Die Bearbeilungszeit ist ein wasentliches indiz fir die
Gaschwindigkeit, mit der Versicherungenahmam in finan-
zialler Not geholfan warden kann. Damit bildet dia Daten-
bank sine statistisch fundierte Grundlage: Sie (st sowohi
Entscheldungahilfe f0r Verbraucher als auch instrument
for dis Cualititssteiganing von Maklam und Verslchenam.
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